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ウ
ェ
ビ
ナ
ー
で
は
、
フ
リ

ー
ア
ナ
ウ
ン
サ
ー
の
宇
垣
美

里
氏
、
美
容
家
の
岡
本
静
香

氏
、
資
生
堂
ア
ク
ア
レ
ー
ベ

ル
グ
ル
ー
プ
の
須
貝
展
子
氏

が
オ
ー
ル
イ
ン
ワ
ン
の
マ
ル

チ
使
い
に
つ
い
て
実
践
し
な

が
ら
解
説
し
た
。

　

こ
れ
ま
で
の
オ
ー
ル
イ
ン

ワ
ン
は
、「
１
つ
で
何
役
も

こ
な
す
ツ
ー
ル
」
と
し
て
、

多
く
の
女
性
か
ら
支
持
さ
れ

て
き
た
が
、
今
回
は
オ
ー
ル

イ
ン
ワ
ン
の
活
用
シ
ー
ン
を

さ
ら
に
広
げ
て
い
く
べ
く
、

他
の
美
容
商
材
と
組
み
合
わ

せ
る
「
マ
ル
チ
使
い
」
に
よ

っ
て
美
容
を
楽
し
む
「
オ
ー

ル
イ
ン
ワ
ン
う
る
テ
ク
」
を

考
案
し
た
。

　

資
生
堂
ア
ク
ア
レ
ー
ベ
ル

グ
ル
ー
プ
の
須
貝
氏
は
「
コ

ロ
ナ
禍
で
ス
キ
ン
ケ
ア
に
求

め
ら
れ
る
ニ
ー
ズ
と
し
て

『
安
心
・
安
全
』『
効
果
・
機
能
』

『
簡
単
・
シ
ン
プ
ル
』
が
増

え
て
き
て
い
る
。
ま
た
、
お

う
ち
で
過
ご
す
時
間
が
増
え

る
こ
と
に
よ
っ
て
、
日
中
で

も
ち
ょ
っ
と
し
た
隙
間
時
間

に
ス
キ
ン
ケ
ア
を
や
り
直
す

と
い
う
人
も
増
え
て
い
る
。

本
日
は
新
し
い
使
い
方
を
提

案
す
る
こ
と
で
、
オ
ー
ル
イ

ン
ワ
ン
を
日
常
に
取
り
入
れ

て
も
ら
う
き
っ
か
け
を
つ
く

っ
て
い
け
れ
ば
と
思
う
」
と

コ
メ
ン
ト
し
た
。

　

今
回
の
ウ
ェ
ビ
ナ
ー
で

は
、
化
粧
水
、
乳
液
の
後
に

オ
ー
ル
イ
ン
ワ
ン
を
プ
ラ
ス

す
る
こ
と
で
う
る
お
い
を
閉

じ
込
め
る
「
＃
う
る
お
い
密

封
ワ
ザ
」、
化
粧
水
の
後
に

オ
ー
ル
イ
ン
ワ
ン
で
肌
を
さ

っ
ぱ
り
と
包
み
込
む
「
＃
つ

つ
み
塗
り
」、
オ
ー
ル
イ
ン

ワ
ン
を
塗
っ
た
後
に
肌
を
マ

ッ
サ
ー
ジ
す
る
こ
と
で
エ
ス

テ
気
分
を
味
わ
う
「
＃
エ
ス

テ
気
分
ケ
ア
」
の
３
種
の
う

る
テ
ク
を
実
践
を
交
え
な
が

ら
行
っ
た
。

　

う
る
テ
ク
を
見
た
宇
垣
さ

ん
は
「
い
つ
も
は
オ
ー
ル
イ

ン
ワ
ン
単
体
で
も
良
い
と
思

う
が
、
今
日
は
余
裕
が
あ
る

な
と
い
う
時
に
、
化
粧
水
や

乳
液
の
後
に
プ
ラ
ス
で
き
る

と
、『
自
分
を
し
っ
か
り
労

っ
て
い
る
な
～
』
と
い
う
感

じ
が
し
て
良
い
。
私
は
オ
イ

ル
ケ
ア
の
オ
ー
ル
イ
ン
ワ
ン

の
プ
チ
プ
チ
し
た
感
じ
が
気

持
ち
良
く
て
好
き
な
の
で
、

家
で
は
首
や
デ
コ
ル
テ
ま
で

広
げ
て
マ
ッ
サ
ー
ジ
し
た
り

し
て
い
る
」
と
コ
メ
ン
ト
。

さ
ら
に
美
容
家
の
岡
本
さ
ん

は
「
私
も
化
粧
水
や
乳
液
の

後
に
オ
ー
ル
イ
ン
ワ
ン
を
使

用
す
る
と
い
う
方
法
は
以
前

か
ら
取
り
入
れ
て
い
た
。
特

に
、
今
は
マ
ス
ク
の
つ
け
外

し
に
よ
っ
て
口
周
り
は
水
分

が
蒸
発
し
や
す
い
状
態
に
な

っ
て
い
る
。
な
の
で
口
周
り

の
ケ
ア
と
し
て
、
オ
ー
ル
イ

ン
ワ
ン
を
重
ね
て
塗
っ
て
あ

げ
る
の
も
オ
ス
ス
メ
だ
」
と

オ
ー
ル
イ
ン
ワ
ン
の
活
用
を

さ
ら
に
広
げ
る
テ
ク
ニ
ッ
ク

を
紹
介
し
た
。

　

「
料
理
編
」
の
動
画
の
撮

影
で
実
際
に
う
る
テ
ク
を
使

っ
た
料
理
を
食
べ
た
と
い
う

宇
垣
さ
ん
は
「
と
り
む
ね
肉

っ
て
パ
サ
パ
サ
し
て
い
る
イ

メ
ー
ジ
も
あ
っ
た
が
、
本
当

に
ジ
ュ
ー
シ
ー
で
、
私
も
作

っ
て
み
よ
う
と
思
っ
た
」
と

コ
メ
ン
ト
。
ま
た
、
得
意
料

理
を
尋
ね
ら
れ
「
辛
い
も
の

が
好
き
な
の
で
、
こ
こ
ぞ
！

と
い
う
時
に
は
『
汁
な
し

坦
々
麺
』
を
作
る
。
卵
も
ち

ゃ
ん
と
半
熟
の
状
態
に
し
て

混
ぜ
て
食
べ
て
い
る
」
と
答

え
る
と
、
他
の
出
演
者
か
ら

は
「
美
味
し
そ
う
」「
そ
れ

は
本
格
的
」
と
驚
き
の
声
が

挙
が
っ
た
。

　

ま
た
、
ウ
ェ
ビ
ナ
ー
の
後

半
に
は
、
３
月
４
日
よ
り
公

開
さ
れ
た
「
料
理
」「
ボ
デ

ィ
メ
イ
ク
」「
プ
チ
プ
ラ
」

の
３
つ
の
分
野
の
生
活
に
役

立
つ
「
う
る
テ
ク
」
と
オ
ー

ル
イ
ン
ワ
ン
の「
う
る
テ
ク
」

王 

ビ
ジ
ネ
ス 

コ
ン
ダ
ク
ト 

ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
」を
制
定
し
、

各
国
・
地
域
の
事
業
の
特
性

や
事
例
を
踏
ま
え
た
研
修
を

実
施
し
て
、
グ
ル
ー
プ
社
員

全
員
へ
の
浸
透
を
図
っ
て
い

る
。

　

昨
今
の
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ

ル
ス
の
対
応
に
当
た
っ
て

は
、
国
内
外
の
社
員
、
消
費

者
、
顧
客
の
安
全
の
確
保
に

努
め
た
。
ま
ず
は
社
員
に
対

し
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス

が
広
が
り
始
め
た
初
期
の
頃

か
ら
在
宅
勤
務
を
推
奨
し
、

消
毒
液
、
ハ
ン
ド
ソ
ー

プ
と
い
っ
た
関
連
商
品

を
配
布
。
ま
た
、
衛
生

関
連
商
品
の
増
産
や
、

衛
生
情
報
の
積
極
的
な

発
信
に
加
え
、
製
品
提

供
や
寄
付
も
実
施
し
た
。

　

今
回
の
受
賞
に
際

し
、
長
谷
部
佳
宏
社
長

は
、「
現
状
に
甘
ん
じ
る
こ

と
な
く
、
来
年
は
よ
り
進
化

し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
い

う
危
機
感
が
あ
る
。
今
後
さ

ら
に
変
化
す
る
社
会
に
お
い

て
も
倫
理
観
あ
る
選
択
を
し

続
け
る
会
社
と
な
れ
る
よ

う
、
新
た
な
覚
悟
で
臨
ん
で

い
く
」
と
コ
メ
ン
ト
し
て
い

る
。

　

化
粧
品
を
使
っ
て
効
果

を
感
じ
て
も
ら
う
た
め
に

は
、
使
い
方
、
使
用
量
、

使
う
タ
イ
ミ
ン
グ
を
正
し

く
行
っ
て
も
ら
う
必
要
が

あ
り
ま
す
。

　

お
客
様
は
、
化
粧
品
ブ

ラ
ン
ド
を
変
え
て
も
、
今

ま
で
使
っ
て
い
た
化
粧
品

の
使
い
方
を
習
慣
と
し
、

自
社
ブ
ラ
ン
ド
が
推
奨
す

る
使
い
方
を
し
て
い
な
い

こ
と
が
あ
り
ま
す
。
い
か

に
正
し
い
使
い
方
を
伝
え

る
か
が
化
粧
品
会
社
と
し

て
は
課
題
と
な
り
ま
す
。

　

各
社
、
分
か
り
や
す
い

使
い
方
ツ
ー
ル
を
商
品
に

同
梱
し
て
い
ま
す
が
、
そ

れ
だ
け
で
は
十
分
に
伝
わ

っ
て
い
な
い
こ
と
が
あ
り

ま
す
。
そ
の
た
め
、
同
梱

ツ
ー
ル
以
外
に
も
伝
え
る

接
点
や
工
夫
を
す
る
必
要

が
あ
り
ま
す
。

　

化
粧
品
通
販
会
社
Ａ
社

は
、
商
品
１
つ
ひ
と
つ
の

使
い
方
動
画
を
作
り
、
自

社
ウ
エ
ブ
サ
イ
ト
に
ア
ッ

プ
し
て
い
ま
す
。さ
ら
に
、

パ
ン
フ
レ
ッ
ト
や
使
い
方

ツ
ー
ル
に
Ｑ
Ｒ
コ
ー
ド
を

の
せ
、
ウ
エ
ブ
サ
イ
ト
上

の
使
い
方
動
画
へ
と
誘
導

し
ま
す
。
ど
ん
な
に
丁
寧

に
文
章
で
説
明
し
て
い
て

も
、
細
か
い
ニ
ュ
ア
ン
ス

を
伝
え
き
る
こ
と
は
難
し

い
も
の
で
す
。
し
か
し
、

動
画
で
は
、
文
章
で
伝
え

き
れ
な
か
っ
た
細
か
い
ニ

ュ
ア
ン
ス
を
伝
え
る
こ
と

が
で
き
る
の
で
、
正
し
い

使
い
方
の
発
信
に
役
立
て

て
い
ま
す
。

　

化
粧
品
通
販
会
社
Ｂ
社

は
、
イ
ン
ス
タ
ラ
イ
ブ
を

利
用
し
て
、
各
商
品
の
正

し
い
使
い
方
を
伝
え
る
こ

と
に
力
を
入
れ
て
い
ま

す
。
特
に
石
鹸
の
泡
立
て

方
を
丁
寧
に
伝
え
、
ど
の

程
度
泡
立
て
る
必
要
が
あ

る
の
か
の
理
解
を
進
め
ま

す
。
さ
ら
に
ク
リ
ー
ム
の

基
本
の
プ
ッ
シ
ュ
量
を
伝

え
つ
つ
も
、
お
肌
の
状
態

に
向
き
合
い
、
基
本
プ
ッ

シ
ュ
量
で
は
足
り
な
い
と

き
に
は
、
付
け
足
す
必
要

性
を
伝
え
ま
す
。

　

ど
う
し
て
も
、
紙
の
よ

う
な
文
章
や
写
真
や
イ
ラ

ス
ト
で
伝
え
る
ツ
ー
ル
だ

け
に
頼
っ
て
い
る
と
、
最

低
限
の
基
本
使
用
量
を
伝

え
る
こ
と
に
終
始
し
が
ち

で
す
が
、
季
節
や
肌
の
状

態
は
同
じ
人
で
あ
っ
て
も

そ
の
時
々
に
変
わ
り
ま
す
。

　

そ
の
た
め
、
基
本
使
用

量
を
使
っ
て
も
ら
う
こ
と

は
当
然
な
が
ら
、
常
に
お

手
入
れ
時
に
肌
に
向
き
合

っ
て
そ
の
時
々
の
肌
に
合

わ
せ
た
使
い
方
を
し
て
も

ら
う
こ
と
が
大
切
で
す
。

　

こ
の
辺
の
細
か
い
点

は
、
や
は
り
、
イ
ン
ス
タ

ラ
イ
ブ
の
よ
う
な
手
法
の

方
が
伝
え
や
す
い
と
い
う

特
徴
が
あ
り
ま
す
。

　

化
粧
品
通
販
会
社
Ｃ
社

は
、
受
電
時
に
、
正
し
い

使
い
方
を
必
ず
口
頭
で
お

伝
え
し
そ
の
上
で
、
同
梱

ツ
ー
ル
を
見
て
も
ら
う
よ

う
誘
導
し
て
い
ま
す
。
電

話
だ
け
で
は
忘
れ
て
し
ま

う
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、

口
頭
で
お
伝
え
し
た
こ
と

を
、
ツ
ー
ル
を
見
て
も
ら

う
こ
と
で
、
聞
い
た
こ
と

の
記
憶
を
呼
び
起
こ
し
、

大
切
な
使
い
方
ポ
イ
ン
ト

を
復
習
し
て
も
ら
う
と
い

っ
た
形
で
す
。
説
明
を
聞

か
ず
に
ツ
ー
ル
を
見
る
の

と
説
明
を
聞
い
た
後
に
ツ

ー
ル
を
見
る
の
で
は
理
解

力
に
差
が
で
ま
す
の
で
わ

ず
か
な
時
間
で
あ
っ
て

も
、
受
電
時
に
伝
え
る
こ

と
を
大
切
に
し
て
い
ま
す
。

　

化
粧
品
通
販
会
社
Ｄ
社

は
、
商
品
発
送
後
10
日
前

後
位
に
使
い
方
を
伝
え
る

目
的
の
Ｄ
Ｍ
を
送
り
ま

す
。
ど
う
し
て
も
、
他
の

同
梱
物
に
埋
も
れ
、
使
い

方
を
見
て
も
ら
っ
て
い
な

い
と
い
う
可
能
性
も
あ
り

ま
す
の
で
、
そ
の
よ
う
な

課
題
を
回
避
す
る
こ
と
を

目
的
と
し
て
い
ま
す
。

化粧品通販ビジネス実践講座

船生千紗子（ふにゅう・ちさこ）
通販に特化した広告代理店を経て、株式会社通販総研に
入社。現在、化粧品通販新規参入支援、化粧品通販企
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プ支援を行っています。クライアントの強みを伸ばし、着実
な成長を促すことをモットーにしています。

正しい使い方を伝える工夫が大切 Vol.87

　

正
し
く
使
っ
て
も
ら
え

れ
ば
効
果
も
感
じ
て
も
ら

え
、
商
品
も
消
費
す
る
の

で
リ
ピ
ー
ト
購
入
に
つ
な

が
り
ま
す
。
し
か
し
、
正

し
い
使
い
方
、
量
を
使
っ

て
も
ら
え
な
け
れ
ば
お
客

様
が
期
待
す
る
効
果
を
感

じ
て
も
ら
う
こ
と
は
で
き

ま
せ
ん
。

　

せ
っ
か
く
自
社
の
商
品

を
購
入
し
て
い
た
だ
い
の

で
あ
れ
ば
、
や
は
り
効
果

を
感
じ
て
も
ら
う
使
命
を

化
粧
品
会
社
と
し
て
は
追

っ
て
い
る
と
言
っ
て
も
過

言
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

お
客
様
に
ど
う
す
れ
ば

効
果
を
感
じ
て
満
足
し
て

も
ら
え
る
の
か
と
い
っ
た

視
点
で
使
い
方
を
伝
え
る

工
夫
を
取
り
入
れ
て
み
て

は
い
か
が
で
し
ょ
う
か
？

　

同
社
は
、
創
業
以
来
「
肌

が
本
来
持
つ
力
を
信
じ
て
、

引
き
出
す
こ
と
」
を
信
念
と

し
、「
こ
こ
ち
を
美
し
く
。」

を
ブ
ラ
ン
ド
メ
ッ
セ
ー
ジ
に

掲
げ
、「
ひ
と
り
ひ
と
り
が

持
つ
美
し
さ
が
、
多
様
に
表

現
さ
れ
る
こ
こ
ち
よ
い
社
会

へ
。」
を
ブ
ラ
ン
ド
ミ
ッ
シ

ョ
ン
と
し
て
い
る
。

　

そ
の
実
現
に
向
け
、
第
２

創
業
期
と
な
る
２
０
１
８
年

か
ら
は
、
提
供
価
値
で
あ
る

「
Ｓ
Ｍ
Ａ
Ｒ
Ｔ 

Ａ
Ｇ
Ｉ
Ｎ
Ｇ

（
ス
マ
ー
ト
エ
イ
ジ
ン
グ
）」

を
軸
に
、
様
々
な
取
り
組
み

を
行
っ
て
い
る
。

　

年
齢
に
抗
う
の
で
は
な

く
、
変
化
を
前
向
き
に
捉
え

な
が
ら
、
そ
の
人
そ
の
人
の

も
つ
美
し
さ
を
引
き
出
し
て

い
く
こ
と
に
価
値
を
見
出
し

て
お
り
、「
こ
こ
ち
を
美
し

く
。」
と
い
う
ブ
ラ
ン
ド
の

メ
ッ
セ
ー
ジ
は
、
制
約
を
外

し
、
選
択
肢
を
広
げ
、
そ
れ

ら
を
生
み
出
す
従
業
員
、
働

き
方
、
職
場
環
境
に
ま
で
徹

底
し
て
一
貫
し
て
い
る
。

　

女
性
社
員
比
率
が
約
93

％
、
う
ち
女
性
管
理
職
比
率

が
約
39
・
６
％
の
女
性
が
活

躍
す
る
オ
ル
ビ
ス
は
、
２
０

２
０
年
に
本
社
や
シ
ョ
ッ
プ

で
働
く
女
性
社
員
約
１
０
０

０
人
を
対
象
に
健
康
促
進
を

支
援
す
る
取
り
組
み
と
し

て
、「
オ
ン
ラ
イ
ン
ピ
ル
外

来
プ
ロ
グ
ラ
ム
」
を
導
入
。

プ
ロ
グ
ラ
ム
開
始
に
合
わ
せ

て
、
女
性
特
有
の
働
け
な
い

ほ
ど
つ
ら
い
生
理
に
よ
る
不

調
、
不
妊
治
療
（
通
院
）、

Ｐ
Ｍ
Ｓ
、
更
年
期
と
い
っ
た

症
状
に
対
し
て
、
安
心
し
て

休
め
る
有
給
休
暇
制
度
「
ウ

ェ
ル
ネ
ス
休
暇
制
度
」
も
同

時
に
開
始
し
、
女
性
の
活
躍

支
援
や
働
き
方
を
支
援
し
て

い
る
。

　

今
回
の
「
Ｗ
Ｅ
Ｐ
ｓ
」
へ

の
賛
同
と
署
名
と
と
も
に
、

こ
れ
か
ら
も
ひ
と
り
ひ
と
り

が
、
自
分
ら
し
く
生
き
て
い

く
「
Ｓ
Ｍ
Ａ
Ｒ
Ｔ 

Ａ
Ｇ
Ｉ

Ｎ
Ｇ
」
の
価
値
を
多
く
の
人

へ
伝
え
て
い
き
、
女
性
の
エ

ン
パ
ワ
ー
メ
ン
ト
に
向
け
た

様
々
な
取
り
組
み
を
強
化
し

て
い
く
。

　

資
生
堂
は
、
ス
キ
ン
ケ
ア
ブ
ラ
ン
ド
「
ア
ク
ア
レ
ー
ベ
ル
」
に
て
、
マ
ル
チ
使
い

と
い
う
オ
ー
ル
イ
ン
ワ
ン
の
新
し
い
使
い
方
提
案
を
行
っ
て
い
く
。
３
月
４
日
の
一

般
公
開
を
前
に
、メ
デ
ィ
ア
・
関
係
者
向
け
に
オ
ー
ル
イ
ン
ワ
ン
の
マ
ル
チ
使
い
技
「
う

る
テ
ク
」
を
紹
介
す
る
体
験
型
ウ
ェ
ビ
ナ
ー
を
２
月
25
日
に
開
催
し
た
。

　

オ
ル
ビ
ス
は
こ
の
ほ
ど
、
女
性
の
エ
ン
パ
ワ
ー
メ

ン
ト
原
則
（
Ｗ
ｏ
ｍ
ｅ
ｎ
's 

Ｅ
ｍ
ｐ
ｏ
ｗ
ｅ
ｒ
ｍ
ｅ

ｎ
ｔ 

Ｐ
ｒ
ｉ
ｎ
ｃ
ｉ
ｐ
ｌ
ｅ
ｓ
、以
下「
Ｗ
Ｅ
Ｐ
ｓ
」）

の
趣
旨
に
賛
同
し
、
同
原
則
に
基
づ
き
行
動
す
る
た

め
の
ス
テ
ー
ト
メ
ン
ト
に
署
名
し
た
。

　

花
王
グ
ル
ー
プ
で
は
、
企

業
行
動
の
原
点
と
し
て
、
創

業
者
が
残
し
た
「
正
道
を
歩

む
」
と
い
う
言
葉
を
掲
げ
、

法
と
倫
理
に
則
っ
て
行
動

し
、
誠
実
で
健
全
な
事
業
活

動
を
行
う
こ
と
に
努
め
て
い

る
。
こ
の
考
え
を
日
々
実
践

す
べ
く
、企
業
行
動
規
範「
花

内
容
を
ま
と
め
た
宇
垣
さ
ん

出
演
の
９
本
の
動
画
の
中
か

ら
、
先
行
し
て
「
料
理
編
」

と
「
エ
ク
サ
サ
イ
ズ
編
」
の

一
部
が
紹
介
さ
れ
た
。

　

花
王
は
、
米
国
の
シ
ン
ク
タ
ン
ク 

エ
シ
ス
フ
ィ

ア
・
イ
ン
ス
テ
ィ
テ
ュ
ー
ト
が
発
表
し
た
「
Ｗ
ｏ
ｒ

ｌ
ｄ
's 

Ｍ
ｏ
ｓ
ｔ 

Ｅ
ｔ
ｈ
ｉ
ｃ
ａ
ｌ 

Ｃ
ｏ
ｍ
ｐ
ａ

ｎ
ｉ
ｅ
ｓ 

２
０
２
１
」（
世
界
で
最
も
倫
理
的
な
企
業
）

に
選
定
さ
れ
た
。
２
０
０
７
年
に
同
賞
が
創
設
さ
れ

て
以
来
、
15
年
連
続
で
選
定
さ
れ
て
い
る
ア
ジ
ア
、

日
本
で
唯
一
の
企
業
と
な
っ
た
。
な
お
、
同
社
は
こ

の
賞
へ
の
選
定
を
、役
員
報
酬
の
Ｋ
Ｐ
Ｉ
と
し
て
い
る
。

ア
ク
ア
レ
ー
ベ
ル
で
マ
ル
チ
使
い
技

「
う
る
テ
ク
」
ウ
ェ
ビ
ナ
ー
を
開
催

資生堂

15年連続で「Ｗｏｒｌｄ's Ｍｏｓｔ 
Ｅｔｈｉｃａｌ Ｃｏｍｐａｎｉｅｓ」に選定

花 王

「
女
性
の
エ
ン
パ
ワ
ー
メ
ン
ト

原
則（
Ｗ
Ｅ
Ｐｓ
）」に
署
名

オルビス


