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ー
ク
崩
れ
を

実
感
し
て
い

た
。

　

メ
ー
ク
が
崩
れ
た
と

き
に
よ
く
取
る
行
動
に

つ
い
て
は
、
半
数
近
い

人
が「
マ
ス
ク
を
す
る
」

（
45
・
３
％
）
と
回
答

し
、
約
３
分
の
１
の
人

が
「
普
段
よ
り
他
人
と

距
離
を
置
い
て
話
す
」

（
33
・
９
％
）、「
他
人

と
目
線
を
外
し
て
話

す
」（
31
・
７
％
）
と

購
入
す
る
化
粧
品
に
も
大
き

な
変
化
が
あ
る
こ
と
か
ら
、

　

た
だ
、
残
り
の
１
名
の
ワ

キ
汗
ジ
ミ
は
「
ワ
キ
汗
切
実

派
」
と
同
じ
く
ら
い
だ
っ
た

こ
と
か
ら
、
自
分
は
そ
れ
ほ

　

マ
ン
ダ
ム
は
今

年
２
月
、
20
～
39

歳
の
働
く
女
性
３

２
８
人
を
対
象
に

「
肌
意
識
に
関
す

る
調
査
」
を
実
施

し
た
。

　

「
日
頃
、
メ
ー

ク
が
崩
れ
て
い
る

と
感
じ
る
こ
と
は

あ
る
か
」
を
尋
ね

た
と
こ
ろ
、「
よ

く
あ
る
」（
46
・

０
％
）、「
時
々
あ

る
」（
36
・
３
％
）、

「
た
ま
に
あ
る
」

（
11
・
９
％
）
と

９
割
強
（
94
・
２

％
）
の
女
性
が
メ

テ
レ
ビ
や
雑
誌
よ
り
も
Ｓ
Ｎ

Ｓ
や
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
の

サ
イ
ト
か
ら
情
報
収
集
し
て

い
る
ケ
ー
ス
が
多
い
こ
と
も

判
明
し
た
。

　

年
代
ご
と
に
「
化
粧
品
購

入
時
に
も
っ
と
も
参
考
に
す

る
メ
デ
ィ
ア
」
は
、
10
代
女

性
は
「
Ｙ
ｏ
ｕ
Ｔ
ｕ
ｂ
ｅ
」

（
34
・
２
％
）、20
代
は
前
半
・

後
半
と
も
に
「
Ｉ
ｎ
ｓ
ｔ
ａ

ｇ
ｒ
ａ
ｍ
」（
34
・
８
％
）、

40
代
以
上
で
は
「
口
コ
ミ
サ

イ
ト
」（
40
・
９
％
）
と
な

っ
た
。

　

肌
悩
み
に
関
す
る
調
査
で

は
、
10
代
か
ら
20
代
前
半
の

約
50
％
が
、
ニ
キ
ビ
や
毛
穴

の
黒
ず
み
な
ど
、
毛
穴
の
つ

ま
り
に
起
因
す
る
ト
ラ
ブ
ル

を
抱
え
て
い
る
と
回
答
す

る
一
方
、
毛
穴
の
開
き

に
起
因
す
る
悩
み
は
10

％
程
度
だ
っ
た
。
そ
れ

に
対
し
て
30
代
以
上
で

は
、
毛
穴
の
つ
ま
り
に

関
す
る
悩
み
が
30
％
近

い
ス
コ
ア
と
な
っ
た
。

　

同
社
で
は
こ
れ
ら
の

統
計
デ
ー
タ
を
踏
ま

え
、「
ブ
ラ
ン
ド
の
特

性
や
タ
ー
ゲ
ッ
ト
に
よ

っ
て
、
露
出
媒
体
を
切

り
分
け
る
必
要
が
あ

る
。
ま
た
、
年
齢
に
よ

っ
て
肌
質
も
変
化
し
、

チ
ケ
ッ
ト
派
」
の
２
名
は
、

ワ
キ
汗
ジ
ミ
は
ほ
と
ん
ど
な

く
、「
ワ
キ
汗
切
実
派
」
と

は
汗
の
量
に
も
差
が
あ
る
こ

と
が
わ
か
っ
た
。

　

化
粧
品
Ｅ
Ｃ
プ

ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム

「
Ｎ
Ｏ
Ｉ
Ｎ
（
ノ
イ
ン
）」
を

運
営
す
る
ノ
イ
ン
は
、
約
30

万
件
に
及
ぶ
購
買
デ
ー
タ
、

実
施
済
み
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査

を
も
と
に
作
成
し
た
「
オ
ン

ラ
イ
ン
で
の
化
粧
品
購
入
に

関
す
る
統
計
デ
ー
タ
」
の
一

部
を
公
表
し
た
。

　

化
粧
品
の
オ
ン
ラ
イ
ン
購

入
率
は
約
６
％
（
経
済
産
業

省
「
平
成
30
年
度 

電
子
商

取
引
に
関
す
る
市
場
調
査
」）

と
い
わ
れ
る
中
、
３
５
０
０

名
の
女
性
を
対
象
と
し
た
同

社
調
査
で
は
、
化
粧
品
購
入

時
に
最
も
参
考
に
す
る
メ
デ

ィ
ア
媒
体
は
世
代
ご
と
に
大

き
く
異
な
る
こ
と
が
わ
か
っ

た
。
ま
た
、ど
の
世
代
で
も
、

時
、
ワ
キ
汗
ジ
ミ
が
気
に
な

っ
て
、
ぎ
こ
ち
な
い
動
き
に

な
り
、
皆
の
前
で
上
司
に
怒

ら
れ
た
」
と
答
え
て
お
り
、

単
純
に
「
恥
ず
か
し
い
」
だ

け
で
は
な
く
、
困
り
ご

と
や
失
敗
に
発
展
し
て

い
る
こ
と
が
わ
か
っ
た
。

　

そ
こ
で
同
社
で
は
、

「
ワ
キ
汗
切
実
派
」
と

「
エ
チ
ケ
ッ
ト
派
」で
、

実
際
に
ど
の
程
度
の
ワ

キ
の
汗
ジ
ミ
が
で
き
る

か
を
検
証
す
る
た
め
、

東
京
の
真
夏
の
朝
、
駅

ま
で
１
㎞（
10
～
15
分
）

歩
い
た
場
合
を
想
定
し

た
汗
か
き
実
験
（
各
派

３
名
ず
つ
）を
行
っ
た
。

　

そ
の
結
果
、「
ワ
キ

汗
切
実
派
」
で
は
３
名

と
も
く
っ
き
り
ワ
キ
汗

ジ
ミ
が
で
き
て
い
る
レ

ベ
ル
だ
っ
た
一
方
、「
エ

に
「
着
た
い
服
を
着
る
こ
と

が
で
き
て
い
な
い
」
こ
と
が

わ
か
っ
た
。
一
方
、「
エ
チ

ケ
ッ
ト
派
」
は
５
割
弱
に
と

ど
ま
っ
た
。

　

続
い
て
、
ワ
キ
汗
を
か
い

て
恥
ず
か
し
か
っ
た
エ
ピ
ソ

ー
ド
や
困
っ
た
経
験
が
あ
る

か
尋
ね
た
と
こ
ろ
、「
エ
チ

ケ
ッ
ト
派
」
は
14
・
０
％
だ

っ
た
の
に
対
し
、「
ワ
キ
汗

切
実
派
」
で
は
49
・
２
％
と

約
半
数
の
人
が
「
ワ
キ
汗
に

ま
つ
わ
る
エ
ピ
ソ
ー
ド
が
あ

る
」
と
答
え
た
。

　

具
体
的
に
は
、「
汗
の
目

立
つ
服
を
着
て
い
て
、
友
達

に
人
前
で
指
摘
さ
れ
た
」「
プ

リ
ク
ラ
に
ワ
キ
汗
ま
で
写
っ

た
」「
仕
事
で
プ
レ
ゼ
ン
の

ン
デ
ー
シ
ョ
ン
な
ど
の
ベ
ー

ス
メ
ー
ク
品
が
48
％
、
口
紅

な
ど
の
ポ
イ
ン
ト
メ
ー
ク
品

が
41
％
と
な
っ
た
。
若
年
層

の
方
が
、
使
用
率
が

高
い
結
果
と
な
っ
て

い
る
。

　

無
香
料
の
ス
キ
ン

ケ
ア
・
メ
ー
ク
ア
イ

テ
ム
を
使
用
し
、
か

つ
子
ど
も
の
い
る
20

～
59
歳
の
全
国
の
女

性
約
５
０
０
人
の
う

ち
、
妊
娠
・
出
産
の

両
方
、
も
し
く
は
ど

ち
ら
か
を
き
っ
か
け
に
無
香

料
の
ス
キ
ン
ケ
ア
・
メ
ー
ク

ア
イ
テ
ム
を
使
い
始
め
た
の

は
、
20
代
前
半
で
は
46
％
、

ろ
、「
ス
ト
ッ
キ
ン
グ
に
穴

が
開
い
て
い
た
・
伝
線
し
て

い
た
」「
人
前
で
オ
ナ
ラ
が

出
て
し
ま
っ
た
」「
チ
ャ
ッ

ク
が
開
い
て
い
た
」
時
と
同

レ
ベ
ル
だ
っ
た
。

　

次
に
、
服
装
に
つ
い
て
尋

ね
た
と
こ
ろ
、
ワ
キ
汗
に
切

実
に
悩
ん
で
い
る
「
ワ
キ
汗

切
実
派
」
の
約
８
割
が
ワ
キ

汗
ジ
ミ
が
気
に
な
る
春
夏
期

　

ま
ず
、「
ワ
キ
汗
ジ
ミ
は

な
ぜ
気
に
な
る
か
」
を
尋

ね
た
と
こ
ろ
、「
恥
ず
か
し

い
」（
58
・
５
％
）、「
見
た

目
が
悪
い
」（
55
・
５
％
）、

「
ニ
オ
イ
の
原
因
に
な
る
」

（
51
・
８
％
）
と
い
っ
た
回

答
が
目
立
っ
た
。

　

ま
た
、「
自
分
の
ワ
キ
汗

ジ
ミ
に
気
づ
い
た
時
の
心
の

ダ
メ
ー
ジ
」
を
尋
ね
た
と
こ

か
ら
阪
急
オ
ア
シ
ス
に
移
籍

し
た
当
時
、
同
社
は
売
上
高

２
７
０
億
円
で
大
き
な
赤
字

を
出
し
て
い
た
。
こ
の
同
社

を
、
強
烈
な
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ

プ
で
立
て
直
し
、
売
上
高
１

２
０
０
億
円
で
確
実
な
収
益

性
を
維
持
す
る
企
業
に
成
長

さ
せ
た
の
が
千
野
さ
ん
で
あ

る
。

　

２
０
０
８
年
10
月
、「
エ

イ
チ
・
ツ
ー
・
オ
ー 

リ
テ

イ
リ
ン
グ
」
の
中
間
持
ち
株

会
社
と
し
て
「
阪
食
」
が
設

立
さ
れ
千
野
氏
が
社
長
に
就

任
し
た
。
阪
急
オ
ア
シ
ス
を

軸
と
し
た
小
売
機
能
に
、卸
、

メ
ー
カ
ー
機
能
を
持
た
せ
た

阪
食
は
、
高
質
食
品
専
門
館

を
中
心
と
し
た
新
た
な
成
長

路
線
を
歩
み
始
め
た
。
そ
の

後
２
０
１
６
年
に
阪
食
は
阪

急
オ
ア
シ
ス
に
商
号
を
変
更

し
て
現
在
に
至
っ
て
い
る
。

　

同
社
に
と
っ
て
第
２
の
大

き
な
転
換
点
と
な
っ
た
の
は

２
０
１
８
年
４
月
、
Ｊ
Ｒ
西

日
本
と
提
携
し
、
Ｊ
Ｒ
大
阪

駅
に
隣
接
す
る
駅
ビ
ル
「
ル

ク
ア
大
阪
」
の
地
下
２
階
に

開
設
し
た
新
業
態
「
キ
ッ
チ

ン
＆
マ
ー
ケ
ッ
ト
大
阪
」（
略

称
キ
チ
マ
大
阪
）
で
あ
る
。

開
発
の
ね
ら
い
に
つ
い
て
千

野
さ
ん
は
私
の
質
問
に
次
の

よ
う
に
答
え
て
い
る
。

　

「
世
界
の
食
材
を
買
え
る

と
同
時
に
、そ
の
場
で
食
べ

ら
れ
る
、ス
ー
パ
ー
マ
ー
ケ

ッ
ト
と
レ
ス
ト
ラ
ン
の
機
能

を
複
合
さ
せ
た
都
市
タ
ー
ミ

ナ
ル
型
の
新
業
態
を
開
発
し

ま
し
た
。売
場
面
積
は
４
２

３
坪
で
、ヨ
ー
ロ
ッ
パ
の
マ

ル
シ
ェ
の
雰
囲
気
を
醸
し
だ

す
店
内
は
、売
場
と
連
動
す

る
合
計
３
４
０
席
の
イ
ー
ト

イ
ン
ス
ペ
ー
ス
を
設
け
て
い

ま
す
」

　

ワ
イ
ン
＆
ビ
ア
ー
、パ
ス

タ
、ピ
ザ
、
フ
ル
ー
ツ
パ
ー
ラ

ー
、ペ
ジ
タ
ブ
ル
、
魚
屋
の

寿
司
、バ
ー
ベ
キ
ュ
ー
・
石

窯
ハ
ン
バ
ー
グ
、デ
リ
カ
、ベ

ー
カ
リ
ー
、チ
ョ
コ
レ
ー
ト
、

ス
イ
ー
ツ
と
い
っ
た
コ
ー
ナ

ー
の
随
所
で
テ
イ
ク
ア
ウ
ト

は
も
ち
ろ
ん
、す
ぐ
食
べ
ら

れ
る
ス
ペ
ー
ス
を
用
意
し
て

い
る
。こ
の
ほ
か
広
い
イ
ー

ト
イ
ン
も
設
け
ら
れ
て
い
る
。

　

「
こ
れ
ま
で
の
よ
う
に
、

郊
外
で
駐
車
場
を
広
く
備
え

た
売
場
面
積
３
０
０
坪
を
超

え
る
店
舗
を
出
店
す
る
余
地

は
関
西
で
も
限
ら
れ
て
き
ま

す
。
こ
の
た
め
今
後
は
、
与

え
ら
れ
た
候
補
地
の
マ
ー
ケ

ッ
ト
の
変
化
に
対
応
し
た
店

づ
く
り
を
進
め
て
い
き
ま

す
。
そ
の
新
し
い
挑
戦
の
代

表
例
が
キ
チ
マ
大
阪
な
の
で

す
」

　

こ
の
ほ
か
阪
急
オ
ア
シ
ス

は
、
商
品
調
達
面
で
国
内
外

の
有
力
企
業
と
「
ゆ
る
や
か

な
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
」
を
広
げ

つ
つ
あ
る
。

　

国
内
で
は
、
阪
急
オ
ア
シ

ス
、
ハ
ロ
ー
デ
ィ（
九
州
）、

エ
ブ
リ
イ
（
中
国
）、
サ
ン

シ
ャ
イ
ン（
四
国
）に
加
え
、

エ
イ
チ
・
ツ
ー
・
オ
ー 

リ

テ
イ
リ
ン
グ
の
イ
ズ
ミ
ヤ
と

組
ん
で
お
り
、
海
外
で
は
、

シ
テ
ィ
ス
ー
パ
ー（
香
港
）、

全
聯
實
業
（
台
湾
）
と
提
携

し
て
い
る
。

　

阪
急
オ
ア
シ
ス
の
主
力
業

態
で
あ
る
「
高
質
食
品
専
門

館
」
の
展
開
が
ス
タ
ー
ト
し

た
の
が
２
０
０
９
年
で
あ

る
。
同
年
８
月
に
第
１
号
と

な
る
「
千
里
中
央
店
」（
大

阪
府
豊
中
市
）
が
開
設
さ
れ

た
。
高
質
食
品
専
門
館
の
コ

ン
セ
プ
ト
を
固
め
る
た
め
に

専
門
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
チ
ー

ム
を
編
成
し
て
、
２
年
間
に

渡
り
国
内
外
の
有
力
ス
ー
パ

ー
マ
ー
ケ
ッ
ト
を
視
察
し
、

「
専
門
性
」「
ラ
イ
ブ
感
」、「
情

報
発
信
」
の
３
つ
を
キ
ー
ワ

ー
ド
と
す
る
新
た
な
業
態
を

創
造
し
た
。
そ
の
生
み
の
親

が
同
社
中
興
の
祖
で
あ
る
千

野
和
利
会
長
兼
社
長
（
現
顧

問
）
で
あ
る
。

　

２
０
０
１
年
、
千
野
氏
が

51
歳
で
阪
急
百
貨
店
取
締
役

流通記者50年 「経営トップとの交流の中で」
第26回 「広がるグローバルネットワーク」
　　 　（阪急オアシス 千野和利 前会長兼社長）

週刊粧業 顧問 加藤英夫（週刊粧業 流通ジャーナル 前会長）

　

「
当
社
は
、
阪
急
ベ
ー

カ
リ
ー
、
阪
急
デ
リ
カ
ア

イ
、
阪
急
フ
ー
ズ
と
い
っ

た
メ
ー
カ
ー
機
能
も
統
括

し
て
い
ま
す
。
こ
う
し
た

グ
ル
ー
プ
内
の
Ｓ
Ｐ
Ａ
機

能
を
活
用
し
て
、
グ
ロ
ー

バ
ル
な
卸
機
能
の
強
化
も

積
極
的
に
推
進
し
て
い
ま

す
」

　

こ
の
よ
う
に
、
非
常
に

個
性
あ
る
ユ
ニ
ー
ク
な

「
高
質
食
品
専
門
館
」
の

展
開
に
加
え
、
グ
ロ
ー
バ

ル
な
商
品
調
達
や
Ｓ
Ｐ
Ａ

を
活
用
し
た
卸
機
能
の
展

開
な
ど
、
阪
急
オ
ア
シ
ス

の
グ
ロ
ー
バ
ル
ネ
ッ
ト
ワ

ー
ク
は
今
後
、
さ
ら
に
広

が
ろ
う
と
し
て
い
る
。（
次

回
は
、
コ
コ
カ
ラ
フ
ァ
イ

ン 

塚
本
厚
志
社
長
）

料
」（
28
％
）、
２
位
「
原
産

国
」（
26
％
）、３
位「
無
着
色
」

（
23
％
）
と
い
う
結
果
に
な

っ
た
。
ま
た
、
無
香
料
の
ス

キ
ン
ケ
ア
・
メ
ー
ク
ア
イ
テ

ム
の
イ
メ
ー
ジ
は
、１
位「
肌

に
や
さ
し
い
」（
40
％
）、
２

位「
安
心
で
き
る
」（
32
％
）、

３
位
「
安
全
」（
24
％
）
と

後
半
で
は
31
％
、
30
代
前
半

で
は
26
％
、後
半
で
は
18
％
、

40
代
で
は
10
％
、
50
代
で
は

３
％
と
、
若
い
人
ほ
ど
多
い

こ
と
が
わ
か
っ
た
。

　

ス
キ
ン
ケ
ア
・
メ
ー
ク
ア

イ
テ
ム
の
表
記
を
調
べ
る
と

き
、
何
を
重
視
す
る
か
を
尋

ね
た
と
こ
ろ
、
１
位
「
無
香

い
う
結
果
が
出
た
。

　

無
香
料
の
ア
イ
テ
ム
を
選

ぶ
理
由
を
尋
ね
た
と
こ
ろ
、

「
い
ろ
い
ろ
な
香
り
が
混
ざ

る
の
が
嫌
だ
か
ら
」「
肌
に

や
さ
し
い
か
ら
」
が
と
も
に

約
３
割
で
上
位
だ
っ
た
。

　

無
香
料
の
ス
キ
ン
ケ
ア
・

メ
ー
ク
ア
イ
テ
ム
を
使
い
始

ワキ汗ジミはなぜ気になるか？（MA） ワキ汗ジミに気づいた時の心のダメージは
どのような時と同じか？（MA）

汗
っ
か
き
な
人
と

思
わ
れ
る
か
ら

不
潔
な
人
と

思
わ
れ
る
か
ら

人
に
見
ら
れ
る
と

恥
ず
か
し
い
か
ら

周
り
の
人
か
ら
臭
そ
う

に
思
わ
れ
る
か
ら

ニ
オ
イ
の
原
因
に

な
る
か
ら

見
た
目
の
印
象
が

悪
い
か
ら

洋
服
の
黄
ば
み
の

原
因
に
な
る
か
ら

汗
ジ
ミ
が
目
立
た
な
い

服
し
か
着
ら
れ
な
い
か
ら

服
に
シ
ミ
が
つ
い
て
い
た

ス
カ
ー
ト
や
ス
ラ
ッ
ク
ス
の

チ
ャ
ッ
ク
が
開
い
て
い
た

人
前
で
ク
シ
ャ
ミ
を
し
た
ら

オ
ナ
ラ
が
出
て
し
ま
っ
た

ス
ト
ッ
キ
ン
グ
に
穴
が

開
い
て
い
た
・

伝
線
し
て
い
た

ダ
メ
ー
ジ
は
な
い

大
事
な
メ
ー
ル
を

消
去
し
て
し
ま
っ
た

財
布
を
忘
れ
て
ラ
ン
チ
や

買
い
物
に
出
か
け
た

悪
口
メ
ー
ル
を
間
違
っ
て

本
人
に
送
信
し
た

眉
毛
を
描
き
忘
れ
て

外
出
し
た

た
く
さ
ん
人
が
い
る

と
こ
ろ
で
転
ん
だ

人
間
違
い
を
し
て
、
肩
を
た

た
い
て
挨
拶
し
て
し
ま
っ
た

　

ラ
イ
オ
ン
は
、
２
０
１
９
年
10
月
18
日
～
21
日
に
か

け
て
、
全
国
の
20
～
40
代
女
性
で
ワ
キ
汗
が
気
に
な

り
、
よ
り
機
能
の
高
い
制
汗
剤
を
買
い
求
め
る
３
０
０

人
（
高
機
能
な
制
汗
剤
に
は
投
資
す
る
「
ワ
キ
汗
切
実

派
」
＝
１
５
０
人
、
機
能
は
高
く
て
も
価
格
が
高
い
場

合
は
投
資
し
な
い
「
エ
チ
ケ
ッ
ト
派
」
＝
１
５
０
人
）

を
対
象
に
、ワ
キ
汗
に
関
す
る
意
識
調
査
を
実
施
し
た
。

そ
の
結
果
、
女
性
に
と
っ
て
ワ
キ
汗
ジ
ミ
は
、
精
神
的

な
ダ
メ
ー
ジ
が
大
き
い
こ
と
が
わ
か
っ
た
。

ライオン
20
～
40
代
女
性
３
０
０
人
に

「
ワ
キ
汗
」に
関
す
る
意
識
調
査

　

ナ
リ
ス
化
粧
品
は
、
１
月

30
日
～
２
月
10
日
に
か
け

て
、
25
～
59
歳
の
全
国
の
女

性
約
１
万
５
０
０
０
人
の
う

ち
、
無
香
料
の
ス

キ
ン
ケ
ア
・
メ
ー

ク
ア
イ
テ
ム
を
使

用
し
て
い
る
約
１

０
０
０
人
を
対
象

に
、
香
り
に
関
す

る
ア
ン
ケ
ー
ト
調

査
を
イ
ン
タ
ー
ネ

ッ
ト
に
て
実
施
し

た
。

　

使
用
し
て
い
る

無
香
料
の
ア
イ
テ
ム
を
尋
ね

た
と
こ
ろ
、
最
も
使
用
率
が

高
い
の
は
、
顔
用
ス
キ
ン
ケ

ア
品
で
50
％
、
次
い
で
フ
ァ

ど
汗
を
か
か
な
い
と
思
っ
て

い
て
も
、
意
外
と
汗
を
た
く

さ
ん
か
い
て
い
る
可
能
性
が

あ
る
こ
と
が
示
唆
さ
れ
た
。

特
に
い
な
い

異
性
（
男
性
）
の

初
対
面
の
人

異
性
（
男
性
）
の

同
世
代
の
同
僚

同
性
（
女
性
）
の

初
対
面
の
人

異
性
（
男
性
）
の

上
司
・
先
輩

異
性
（
男
性
）
の

親
し
い
知
人

メイク崩れを感じる時に、会いたくないと思う人は、どのようなひとですか。
あてはまる人をすべてお答えください。（TOP5）（n＝309 MA）

24.6%

51.1%
45.3% 44.7% 44.0% 42.1%

10 代、20 代で購入の際に最も参考にするメディアの差異

10代 20 代
雑誌
2.2％

テレビ
0.4％

Twitter
5.8％

Twitter
3.6％

雑誌
1.3％

YouTube
30.6％

YouTube
34.2％

Instagram
34.8％

Instagram
28.2％テレビ

0.1％

口コミサイト
(@cosme/LIPS...etc)

26.1％

口コミサイト
(@cosme/LIPS...etc)

22.6％

香りに関するアンケート
調査を実施

ナリス化粧品

め
た
き
っ
か
け
を
尋
ね
た
と

こ
ろ
、「
肌
ト
ラ
ブ
ル
」
が

17
％
で
１
位
だ
っ
た
。

　

実
際
に
、
肌
ト
ラ
ブ
ル
が

改
善
し
た
か
ど
う
か
を
尋
ね

た
と
こ
ろ
、
70
％
が
改
善
、

30
％
が
変
わ
ら
な
い
、
悪
化

は
０
％
と
い
う
結
果
と
な
っ

た
。

香
り
に
関
す
る
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
を
実
施

ノイン

オ
ン
ラ
イ
ン
で
の
販
売
促
進

時
に
は
綿
密
な
タ
ー
ゲ
ッ
ト

設
定
が
必
要
だ
」
と
コ
メ
ン

ト
し
て
い
る
。

答
え
る
な
ど
、
メ
ー
ク
崩
れ

が
原
因
と
な
っ
て
対
人
関
係

が
消
極
的
に
な
る
傾
向
が
み

ら
れ
た
。

　

次
に
、「
丁
寧
に
メ
ー
ク

を
し
、
崩
れ
て
い
な
い
状
態

の
と
き
を
１
０
０
％
と
し

て
、
メ
ー
ク
が
崩
れ
た
と
き

の
あ
な
た
の
魅
力
を
ど
の
程

度
だ
と
思
う
か
」
を
尋
ね
た

と
こ
ろ
、49
・
２
％
と
な
り
、

メ
ー
ク
崩
れ
は
自
身
の
魅
力

を
半
減
し
て
し
ま
う
と
考
え

る
人
が
多
か
っ
た
。

　

ま
た
、
メ
ー
ク
崩
れ
を
感

じ
る
と
き
に
最
も
会
い
た
く

な
い
の
は「
初
対
面
の
男
性
」

（
51
・
１
％
）、
次
い
で
「
初

対
面
の
女
性
」（
45
・
３
％
）

20 ～ 30代の働く女性に肌意識を調査マンダム

と
な
っ
た
。


