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同
社
は
、「
顧
客
価
値
創

造
型
」
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の

実
現
を
め
ざ
し
、
ブ
ラ
ン
ド

マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
が
全
て
の
責

任
と
権
限
を
持
ち
統
括
す
る

「
一
気
通
貫
型
」
の
マ
ー
ケ

テ
ィ
ン
グ
活
動
に
取
り
組
ん

で
お
り
、
そ
の
象
徴
的
な
取

り
組
み
策
の
一
つ
と
し
て
、

企
画
部
門
と
販
売
部
門
が
一

体
と
な
り
集
中
的
に
市
場
導

入
を
図
る
「
Ｉ
Ｃ
Ｈ
Ｉ
Ｇ
Ａ

Ｎ 

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
」
を
展

開
し
て
い
る
。

　

今
回
の
「
Ｔ
Ｓ
Ｕ
Ｂ
Ａ
Ｋ

Ｉ
」
の
発
売
に
お
い
て
も
、

セ
ル
フ
・
ト
イ
レ
タ
リ
ー
領

域
に
お
け
る「
一
気
通
貫
型
」

の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
を
実
現

す
べ
く
、
こ
の
「
Ｉ
Ｃ
Ｈ
Ｉ

Ｇ
Ａ
Ｎ 

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
」

を
全
社
一
丸
と
な
っ
て
強
力

に
推
進
し
て
い
く
。

　

具
体
的
に
は
、
全
国
４
万

５
０
０
０
店
の
導
入
店
の
う

ち
、
中
心
と
な
る
８
０
０
０

店
の
売
場
づ
く
り
を
５
日
間

で
行
う
「
５
Ｄ
Ａ
Ｙ
Ｓ 

店

頭
施
策
」、
大
規
模
サ
ン

プ
リ
ン
グ
に
よ
る
体
感
キ

ャ
ン
ペ
ー
ン
、
全
国
主
要

都
市
で
の
エ
リ
ア
ジ
ャ
ッ

ク
施
策
、
デ
ジ
タ
ル
を
活

用
し
た
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ

ョ
ン
強
化
な
ど
を
実
施
。

こ
れ
に
よ
り
、
顧
客
と
の

新
し
い
出
会
い
の
場
を
創

出
し
、
ブ
ラ
ン
ド
の
存
在

感
を
高
め
て
い
く
。

　

今
回
発
売
す
る
「
Ｔ
Ｓ
Ｕ

Ｂ
Ａ
Ｋ
Ｉ
」
は
、「
地
肌
の

や
わ
ら
か
さ
は
、
美
し
い
髪

の
大
き
な
カ
ギ
を
握
っ
て
い

る
」
こ
と
に
着
目
し
た
。
生

活
者
の
意
識
か
ら
導
き
出
さ

れ
た
「
髪
と
地
肌
の
や
わ
ら

か
さ
」
を
叶
え
る
「
椿
麹
つ

　

コ
ー
セ
ー
コ
ス
メ
ポ
ー
ト

は
２
月
23
日
、「
ソ
フ
テ
ィ

モ
」
か
ら
、
美
容
液
40
％
配

合
の
と
ろ
り
と
し
た
こ
く
ま

ろ
リ
キ
ッ
ド
が
高
密
着
し
、

軽
く
な
で
る
だ
け
で
メ
ー
ク

を
す
る
ん
と
落
と
す
「
ク
レ

ン
ジ
ン
グ
リ
キ
ッ
ド
（
ハ
ニ

ー
マ
イ
ル
ド
）」（
ポ
ン
プ
＝

２
３
０
mL
８
５
０
円
、
つ
め

か
え
＝
２
０
０
mL
６
８
０

円
、
ノ
ー
プ
リ
ン
ト
プ
ラ
イ

ス
）
を
、
全
国
の
ド
ラ
ッ
グ

ス
ト
ア
や
量
販
店
な
ど
で
発

売
す
る
。

　

「
メ
ー
ク
落
ち
」「
メ
ー

ク
な
じ
み
」「
肌
へ
の
や
さ

し
さ
」
は
、
ユ
ー
ザ
ー
が
ク

レ
ン
ジ
ン
グ
リ
キ
ッ
ド
に
求

め
る
機
能
と
し
て
特
に
重
視

さ
れ
て
お
り
、
こ
の
よ
う
な

市
場
の
ニ
ー
ズ
を
背
景
に
、

今
回
、「
ソ
フ
テ
ィ
モ
」
で

は
、
し
っ
か
り
メ
ー
ク
に
も

素
早
く
な
じ
み
、
こ
す
ら
ず

に
メ
ー
ク
を
落
と
す
マ
イ
ル

ド
タ
イ
プ
の
ク
レ
ン
ジ
ン
グ

リ
キ
ッ
ド
を
新
た
に
投
入
す

る
。

　

今
回
発
売
さ
れ
る
ク
レ
ン

ジ
ン
グ
リ
キ
ッ
ド
は
、
濃
密

な
う
る
お
い
成
分
を
配
合
し

た
ベ
ー
ス
で
メ
ー
ク
を
落
と

し
、
後
肌
の
つ
っ
ぱ
り
感
が

な
く
、
し
っ
と
り
と
し
た
洗

い
上
が
り
が
特
長
と
な
っ
て

い
る
。

　

濃
密
な
う
る
お
い
成
分
と

し
て
、「
保
湿
効
果
が
高
く
、

肌
に
や
さ
し
い
イ
メ
ー
ジ
の

美
容
成
分
」
と
し
て
認
知
が

拡
大
し
て
い
る
純
度
１
０
０

％
・
５
種
の
は
ち
み
つ
に
加

え
、
う
る
お
い
キ
ー
プ
成
分

（
Ｐ
Ｃ
Ａ
、セ
リ
ン
、Ｂ
Ｇ
）

を
配
合
。

肌
の
大
切

な
う
る
お

い
を
守
り

な
が
ら
メ

ー
ク
を
し

っ
か
り
落
と
す
。

　

ベ
ー
ス
に
は
、
メ
ー
ク
に

最
も
な
じ
み
や
す
い
「
コ
ク

感
」
と
「
ま
ろ
や
か
な
質

感
」
を
付
与
。
と
ろ
み
の
あ

る
ベ
ー
ス
な
の
で
、
し
っ
か

り
塗
っ
た
フ
ァ
ン
デ
ー
シ
ョ

ン
や
マ
ス
カ
ラ
に
も
良
く
密

着
し
、
な
で
る
だ
け
で
負
担

感
な
く
簡
単
に
メ
ー
ク
が
落

と
せ
る
。
濡
れ
た
手
で
使
用

し
て
も
メ
ー
ク
落
ち
が
低
下

せ
ず
、
し
っ
か
り
メ
ー
ク
を

落
と
す
こ
と
が
で
き
る
と
い

う
。

　

サ
ン
ス
タ
ー
は
２
月
16

日
、
歯
周
病
予
防
の
オ
ー
ラ

ル
ケ
ア
ブ
ラ
ン
ド
「
Ｇ
・

Ｕ
・
Ｍ
」
か
ら
、
爽
快
感
を

持
続
さ
せ
た
「
デ
ン
タ
ル
ペ

ー
ス
ト 

爽
快
タ
イ
プ
」（
医

　

「
ソ
フ
テ
ィ
モ
」
ブ
ラ
ン

ド
は
、
現
在
発
売
し
て
い
る

１
０
０
％
オ
イ
ル
カ
ッ
ト
で

す
っ
き
り
メ
ー
ク
を
落
と
す

「
ス
ピ
ー
デ
ィ 
ク
レ
ン
ジ
ン

グ
リ
キ
ッ
ド
」
に
加
え
、
今

回
発
売
す
る
マ
イ
ル
ド
な
使

用
感
で
う
る
お
い
を
守
っ
て

メ
ー
ク
を
落
と
す
「
ク
レ
ン

ジ
ン
グ
リ
キ
ッ
ド 

（
ハ
ニ
ー

マ
イ
ル
ド
）」
を
投
入
す
る

こ
と
に
よ
り
、
使
用
感
や
洗

い
上
が
り
か
ら
選
べ
る
ラ
イ

ン
ナ
ッ
プ
を
揃
え
、
多
様
な

嗜
好
に
応
え
て
い
く
。

薬
部
外
品
、
１
２
０
ｇ
３
８

０
円
）、「
デ
ン
タ
ル
リ
ン
ス 

爽
快
タ
イ
プ
」（
同
、
80
～

９
６
０
mL
、
２
０
０
～
１
２

０
０
円
）
を
発
売
す
る
。

　

含
ん
だ
瞬
間
に
高
い
清
涼

感
を
与
え
る
ℓ
―
メ
ン
ト
ル

（
清
涼
剤
）
と
、
２
つ
の
爽

快
感
持
続
成
分
が
、
磨
い
た

後
の
口
内
の
爽
快
感
を
長
時

間
持
続
さ
せ
る
と
い
う
。

　

２
月
上
旬
に
は
、
既
存
の

「
デ
ン
タ
ル
ペ
ー
ス
ト
」（
35

～
１
５
５
ｇ
、
１
８
０
～
５

０
０
円
）
も
香
味
を
よ
り
ハ

ー
ブ
感
を
強
化
す
る
と
と
も

に
、
グ
リ
ー
ン
を
キ
ー
カ
ラ

ー
に
し
た
パ
ッ
ケ
ー
ジ
に
デ

ザ
イ
ン
を
一
新
し
て
発
売
し

て
い
る
。

け
こ
み
美
容
」
と
い
う
新
し

い
機
能
を
イ
ン
バ
ス
ケ
ア
全

品
に
搭
載
し
、
さ
ま
ざ
ま
な

髪
の
悩
み
や
仕
上
が
り
の
ニ

ー
ズ
に
あ
わ
せ
て
的
確
に
応

え
る
、
明
快
な
特
長
を
持
っ

た
３
ラ
イ
ン
に
生
ま
れ
変
わ

る
。

　

エ
ク
ス
ト
ラ
モ
イ
ス
ト

〈
シ
ャ
ン
プ
ー
〉（
本
体
５

０
０
mL
、
つ
め
か
え
用
３
８

０
mL
）
▽
同
〈
ヘ
ア
コ
ン
デ

ィ
シ
ョ
ナ
ー
〉（
同
）
▽
ダ

メ
ー
ジ
ケ
ア〈
シ
ャ
ン
プ
ー
〉

（
同
）
▽
同
〈
ヘ
ア
コ
ン
デ

ィ
シ
ョ
ナ
ー
〉（
同
）
▽
ボ

リ
ュ
ー
ム
タ
ッ
チ
〈
シ
ャ
ン

プ
ー
〉（
同
）
▽
同
〈
ヘ
ア

コ
ン
デ
ィ
シ
ョ
ナ
ー
〉（
同
）

▽
エ
ク
ス
ト
ラ
モ
イ
ス
ト

〈
ヘ
ア
コ
ン
デ
ィ
シ
ョ
ナ
ー
〉

（
１
８
０
ｇ
）
▽
ダ
メ
ー
ジ

ケ
ア
〈
同
〉（
同
）
▽
ボ
リ

ュ
ー
ム
タ
ッ
チ
〈
同
〉（
同
）

　

フ
ィ
ッ
ツ
コ
ー
ポ
レ
ー
シ

ョ
ン
は
サ
ッ
カ
ー
日
本
代
表

の
本
田
圭
佑
と
の
コ
ラ
ボ
レ

ー
シ
ョ
ン
ブ
ラ
ン
ド
「
ロ
ー

ド
ダ
イ
ア
モ
ン
ド
バ
イ
ケ
イ

ス
ケ
ホ
ン
ダ
」
よ
り
「
ロ
ー

ド
ダ
イ
ア
モ
ン
ド
バ
イ
ケ
イ

ス
ケ
ホ
ン
ダ
ラ
イ
ト
フ
レ
グ

ラ
ン
ス
プ
ロ
グ
レ
ス
」（
１

２
０
mL
１
２
０
０
円
、
写

真
）
を
３
月
21
日
に
発
売
す

る
。

　

キ
ー
香
料
に
カ
シ
ミ
ア
を

取
り
入
れ
た
フ
レ
ッ
シ
ュ
で

透
明
感
の
あ
る
フ
ル
ー
テ
ィ

ム
ス
ク
の
香
り
で
、
本
田
圭

佑
自
身
も
試
合
中
や
プ
ラ
イ

ベ
ー
ト
で
愛
用
し
て
い
る
。

　

従
来
の
ラ
イ
ト
フ
レ
グ
ラ

ン
ス
同
様
、
ボ
ト
ル
側
面
に

ダ
イ
ヤ
パ
タ
ー
ン
を
取
り
入

れ
て
プ
レ
ス
テ
ー
ジ
感
を
打

ち
出
し
た
。

　

２
０
１
３
年
３
月
に
発
売

し
た
ラ
イ
ト
フ
レ
グ
ラ
ン
ス

（
全
３
品
）
は
、
発
売
か
ら

半
年
で
30
万
本
を
出
荷
し
、

人
気
シ
リ
ー
ズ
と
な
っ
て
い

る
。

資
生
堂

「ＴＳＵＢＡＫＩ」の
商品・容器・販促活動を一新

　

資
生
堂
は
、
ヘ
ア
ケ
ア
ブ
ラ
ン
ド
「
Ｔ
Ｓ
Ｕ
Ｂ
Ａ
Ｋ
Ｉ
」
の
商
品
・
パ
ッ
ケ
ー
ジ
・

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
一
新
し
、「
髪
と
地
肌
を
Ｗ
ケ
ア
す
る
」
を
ブ
ラ
ン
ド
コ
ン

セ
プ
ト
に
、「
極
う
る
お
い
で
、ま
と
ま
り
が
持
続
す
る
赤
の
エ
ク
ス
ト
ラ
モ
イ
ス
ト
」

「
ケ
ミ
カ
ル
ダ
メ
ー
ジ
を
補
修
す
る
白
の
ダ
メ
ー
ジ
ケ
ア
」「
ふ
ん
わ
り
ボ
リ
ュ
ー
ム

ア
ッ
プ
す
る
紫
の
ボ
リ
ュ
ー
ム
タ
ッ
チ
」
の
３
ラ
イ
ン
（
９
品
目
15
品
種
、
オ
ー
プ

ン
価
格
）
を
３
月
下
旬
よ
り
発
売
す
る
。

コ
ー
セ
ー
コ
ス
メ
ポ
ー
ト

「
ソ
フ
テ
ィ
モ
」か
ら

美
容
液
40
％
配
合
の

ク
レ
ン
ジ
ン
グ
料

「Ｇ・Ｕ・Ｍ」から
爽快タイプを発売

サンスター 「
ロ
ー
ド
ダ
イ
ア
モ
ン
ド
バ
イ

ケ
イ
ス
ケ
ホ
ン
ダ
」に
新
作

Ｆ
Ｉ
Ｔ
Ｓ


